Protokoll des 1. Arbeitsgesprachs mit Veranstaltern von Vauban-
Fihrungen und Vertretern der Anwohnerinitiative Solarsiedlung

Erstmalig ladt die Quartiersarbeit Vauban die Anbieter von Vauban-Flihrungen sowie Vertreter der
Anwohnerinitiative Solarsiedlung zu einem gemeinsam Gesprach ein. Grund sind Beschwerden aus
der Bewohnerschaft Gber die Folgen der Besichtigungen sowie Uber das Verhalten mancher Besucher.
Das Treffen findet statt am 30.06.08 ab 16.30 Uhr im Konferenzraum des Haus 037. Es nehmen teil:
Andreas Delleske (Begrinder und Bewohner Passivhaus, Econcept, Kooperation mit Freiburg Futour),
eRich Lutz (natur concept, Fihrungen), Jirgen Hartwig (Landschaftsplaner, Architekt, Freiburg
Futour), Hartmut Wagner (Beirat Kleehduser, Anwohnerinitiative Solarsiedlung), Gerlinde Schuwald,
Eberhard Hoehn (beide Anwohnerinitiative Solarsiedlung), Hans-Jérg Schwandner (Innovation
Academy), Patricia de Santiago und Daniel Haas (beide Quartiersarbeit Vauban).
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Eréffnung

Patricia de Santiago heiBt alle Anwesenden willkommen und dankt flir das Erscheinen. Des
weiteren nennt sie die zentrale Fragestellung flir das Treffen:

Wie konnen die angebotenen Vauban-Fiihrungen durchgefiihrt werden, so dass sich
anliegende Bewohner nicht gestort fiihlen?

Vorstellrunde: Alle Teilnehmer stellen sich der Reihe nach den anderen vor und erldutern
kurz ihren Blick auf das Problem. Auf die abschlieBende Frage Frau Santiagos, wer sonst
noch in dieser Runde dabei sein musste, wird die Stadt Freiburg als weiterer Anbieter von
Vauban-Fihrungen genannt.

Problemeingrenzung

Uberblick: Das Quartier Vauban gilt als ein Vorreiter im Bereich einer nachhaltigen,
energieeffizienten Wohnkultur und hat damit einen internationalen Bekanntheitsgrad
erreicht. Daher ist das Interesse an Besichtigungen vor Ort stark gestiegen, und immer mehr
Journalisten, Architekturbegeisterte, Schiiler- und Studentengruppen sowie Touristen
frequentieren den Stadtteil. Da ein Musterhaus wie in den 90er Jahren nicht mehr
realisierbar ist, finden die Besichtigungen im o6ffentlichen Raum statt. Die Anzahl der
Angebote flr Flihrungen hat deshalb stark zugenommen, so dass sich manche Anwohner nun
davon gestort fiihlen. Die kommerziellen Anbieter weisen darauf hin, dass sie auf viele
schulische Gruppen sowie Einzelbesucher nicht einwirken kénnen, da diese auf eigene Faust
auf Entdeckungstour gehen und dabei auch flir Probleme sorgen.

Folgende kritischen Vorkommnisse werden vor allem von den Vertretern der

Anwohnerinitiative und von Frau Santiago genannt:

- Die Fuhrungen koénnen zu Larmbelastigung flihren, besonders an bestimmten haufig
frequentierten Orten, an denen sich die Gruppen treffen oder die Guides Vortrage halten.

- Die Privatsphare der Bewohner in den attraktivsten Wohnobjekten wird nicht respektiert.
Besucher wollen den Bau aus nachster Nédhe sehen und betreten Privatgeldnde. Herr
Wagner: ,man fihlt sich wie im Zoo Vauban®.

- Es wird ungefragt fotografiert — sowohl Gebdude, als auch Bewohner, insbesondere
Kinder.

- Besucher die sich einzeln abseits der Wege bewegen und Wohnhduser begutachten, sind
als solche nicht immer zu erkennen und kénnen die Anwohner beunruhigen, wenn der
Verdacht aufkommt, dass sich hier womdglich eine kriminelle Person herumtreibt.

- Die WohnstraBen und Fahrradwege sind fiir die Bewohner kaum passierbar, wenn
Gruppen den Weg blockieren.

- Manchmal hinterlassen Besucher Miill oder benutzen private Tonnen, indem sie den
Abfall unsortiert hinein werfen.

- Die Gruppen benutzen haufig Busse, welche die Offentlichen Bushaltestellen oder
Wendeplattformen besetzen, fir Larm und fir Umweltverschmutzung sorgen.

- Die Toiletten der anséassigen Lokale (Slden, S.U.S.I.-Café) oder der Karoline-Kaspar-
Schule werden beliebig von den Besuchern benutzt.

Raumliche Eingrenzung: An bestimmten Orten beklagen sich Anwohner haufiger,

insbesondere, weil sie als sehenswert oder bedeutend gelten und mehr von Fremden

begangen werden:

- die Solarsiedlung ist am meisten betroffen; dort setzt sich nun die Anwohnerinitiative flr
eine Anderung der Situation ein.

- Die Grundstilicksbesitzer des Heliotrops beim Weinbauinstitut verwahren sich dagegen,
dass ihr Privatweg hinauf ins Rebgelande von zahlreichen Gruppen durchquert wird.
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- Auch in einigen Abschnitte der S.U.S.I. beschweren sich die Bewohner, dass ihr
Privatgrundstiick standig als Durchgang von anderen Studenten und auch von Touristen
begangen wird.

- Privatgelande mit Durchgangspfaden, welches nicht durch Zdune abgetrennt ist, wird von
vielen Besuchern als 6ffentlicher Raum angesehen.

Strategien und Ergebnisse

Es werden vor allem drei Losungsstrategien vereinbart:

3.1.

3.2.

3.3.

Interne Absprachen: In diesen soll ein Regelwerk flr alle Anbieter und eine klar definierte
Besucherlenkung fest geschrieben werden. Diese soll klaren, welche Tour welche Wege
verwendet und wo die Vortragsbeitrdge der Flhrungen stattfinden. Generell kann eine
Orientierung an der Vorgehensweise an vom Tourismus stark frequentierten Orten wie dem
Freiburger Minsterplatz helfen. Auch eine britische Stadt wurde als Musterbeispiel fir
Besucherlenkung genannt.

Besonders die Besichtigung der Solarsiedlung bedarf einer Kldarung. Der Parkplatz am
Sonnenschiff soll dabei weiterhin auch als Vortragsflache benutzt werden, was aber zu einer
starken Konzentration von Verkehr und Besuchern fiihren kann. Zur Sprache kommt ferner
u.a. der Verzicht auf manche Wege, ein Ausweichen auf neue Routen und eine Aufteilung
groBer Gruppen auf mehrere unterschiedliche Wege.

Verhaltensregeln fiir Besucher: Den Gasten sollen auf mehrere Weise Informationen an

die Hand gegeben werden, um das Verhalten positiv zu beeinflussen:

- mindlich im Rahmen der Fihrungen (von Andreas Delleske und eRich Lutz schon
praktiziert).

- in schriftlicher Form. Hierfir soll eine Textvorlage erstellt werden, die auf
Handzetteln vervielfaltigt die Situation der betroffenen Anwohner verstandlich
machen und die Gasten um ein angemessenes Verhalten bitten soll. Ein Ziel ist es,
dabei moglichst viele Gruppen des Quartiers einzubinden und sie mit ihren Logos auf
den Flyern zu prdsentieren, um eine gemeinsame Linie zu demonstrieren. Als
Fremdsprachen werden franzdsisch, englisch und italienisch empfohlen.

- Auch Hinweisschilder mit verstandlichen und ansprechenden Piktogrammen kommen
in Betracht. Es muss dabei ein kleinkariert-spieBiges Erscheinungsbild verhindert
werden.

- Es konnten Schaukasten des Stadtteilvereins mit den entsprechenden Infos
aufgehangt werden, z.B. am Durchgang des Sonnenschiffs der Solarsiedlung. Ein
Problem bei Tafeln und Schildern bleiben hierbei Kosten und Schadenshaftung, die
womdoglich der Verein tragen misste. Moglicherweise kdnnten sich die Fihrungs-
Anbieter jedoch beteiligen, da es sich fiir sie um Qualitatssicherung handelt.

Einbindung der Stadtverwaltung: Die Ziele und MaBnahmen sollen der Stadt Freiburg
mitgeteilt werden, um sie als Anbieter von Flihrungen einzubinden, vor allem aber, um eine
Ubergreifende Strategie zu finden. Dies betrifft beispielsweise die Frage einer Busspur sowie
von Parkmdéglichkeiten fiir Besuchergruppen. Teile der Parkflachen des neu entstehenden
Aldi-Marktes kénnten in Betracht kommen. Ferner geht an die Stadtverwaltung die Bitte, den
Focus nicht prinzipiell auf das Vauban-Quartier zu lenken, wenn nach modernem und
6kologischen Wohnen in Freiburg gefragt wird, damit sich der Besucherstrom innerhalb von
Freiburg etwas mehr verteilt.

Als Ansprechpartner werden Herr Fabian fir die Vereinbarung von Gesprachsterminen, Herr
Burger und Frau Hess sowie Herr Hildebrand von der VAG genannt.

Als Zeitrahmen fir die Textentwtlrfe wird Ende Juli ‘08 vereinbart. Alle Daten werden an Jirgen
Hartwig geschickt. Ein weiteres Treffen soll nur bei dringendem Bedarf kurzfristig anberaumt
werden, um die Regeln und Formulierungen festzulegen. Zur Herbstsaison sollen die Druckwerke
vorliegen.

Im Herbst 2008 ist an einem Montag Nachmittag ein zweites regulares Treffen vorgesehen, bei dem
es um die langfristige Planung mit der Stadt Freiburg gehen soll.

Insgesamt sind die Teilnehmer der Gesprachsrunde zuversichtlich, dass bald fir alle Seiten
zufriedenstellende Lésungen gefunden werden.

gez. Daniel Haas,
Quartiersarbeit Vauban.




